
Kontaktformular 

Meldung eines möglicherweise unsicheren Produktes​
gemäß Verordnung (EU) 2023/988 (GPSR) und Produktsicherheitsgesetz (ProdSG) 

Einleitung 

Dieses Formular dient der Erfassung von Hinweisen auf möglicherweise unsichere 
Verbraucherprodukte gemäß der EU-Produktsicherheitsverordnung (EU) 2023/988 (GPSR) sowie 
dem Produktsicherheitsgesetz (ProdSG). Die Angaben ermöglichen eine gesetzeskonforme 
Gefährdungsbeurteilung, die Risikoklassifizierung, sowie ggf. die Einleitung notwendiger Korrektur- 
oder Rückrufmaßnahmen. Bitte füllen Sie alle Pflichtfelder vollständig aus.  

1. Persönliche Angaben des Beschwerdeführers. * =Pflichtfeld

● Firma: *

● Name/Vorname: *

● Anschrift/Land:
(Optional – falls eine postalische
Rückmeldung gewünscht wird)

● E-Mail-Adresse: *

● Telefonnummer:
(Optional – für Rückfragen)

2. Produktbezogene Informationen

● Produktbezeichnung / Modell: *

● Artikelnummer: *

● Produktlinie / Kollektion:

● Herstellungsdatum / Produktionscharge: *

● Herstellungsland:

● Kaufdatum: *

● Verkaufsstelle / Kunde:

3. Beschreibung des Sicherheitsmangels

● Detaillierte Schilderung des Mangels. Bitte schildern Sie den Sachverhalt vollständig: *



 
​
 

●​ Art des Mangels: 

​
 

●​ Ablauf: 

​
 

●​ Nutzungsumstände: 

​
 

●​ betroffene Personen:​
 

 

●​ erkannte Gefährdung: 

​
 

 

●​ Datum des Vorfalls: * 

 

●​ Ort des Vorfalls (optional) 

 

 

4. Risikobewertung/ Welche Gefahr besteht? (Mehrfachauswahl) 

Schnitt- / Stichverletzung Hautreizungen / Allergie 

Strangulationsgefahr Erstickungsgefahr 

Brand- / Hitzeschaden Mechanische Gefahr 

Chemische Gefahr Sonstiges: ___________________________ 

 

Gab es bereits: 

 

 



Personenschäden Sachschäden 

Beinahe-Unfälle keine Schäden 

5. Beweisunterlagen

Falls vorhanden, fügen Sie bitte Beweisunterlagen bei (Foto/Videos/sonst.  Unterlagen).* 

Fotos Videos 

Prüfberichte Reklamationsdokumente 

Sonstiges: 

6. Datenschutz und rechtliche Hinweise

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zur Bearbeitung Ihrer 
Produktsicherheitsmeldung sowie zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen gemäß: 

Art. 6 Abs. 1 lit. c und f DSGVO. 

Weitere Informationen finden Sie in unserer Datenschutzerklärung 
(https://vierke.de/datenschutzerklaerung/) 

Ich habe die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen. 

7. Haftungshinweis

Dieses Formular dient der Erfassung sicherheitsrelevanter Hinweise. Es stellt keine Anerkennung 
einer Rechtspflicht oder Haftung dar. 

8. Abschluss und weitere Hinweise

● Zusätzliches Feld für Bemerkungen:

● Hinweis zur Rückmeldung:

Wir prüfen Ihre Meldung unverzüglich und informieren Sie zeitnah über das weitere Vorgehen.

Ort/Datum​ Unterschrift 
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